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Este manual contiene informacion relativa a la instala-
cién, uso, mantenimiento y recomendaciones generales de
los termotanques eléctricos TEA.

PEISA recomienda su lectura antes de proceder a insta-
lar el termotanque. Si luego de esta, todavia quedan inte-
rrogantes, comuniquese con nuestro servicio de atencién
al cliente o con el distribuidor oficial de su zona.

PEISA no se considera responsable por eventuales da-
Aos derivados de usos impropios, incorrectos o distintos
para los que fue disefiado el termotanque, o por no respe-
tar las instrucciones contenidas en el presente manual. La
instalacion, el mantenimiento y cualquier otra operacion,
se deben realizar respetando las indicaciones suministra-
das por el fabricante.

La instalacion debe cumplir con la normativa local que
corresponda.

IMPORTANTE

Es importante que el instalador utilice este manual al
momento de la instalaciéon y puesta en marcha, y luego lo
entregue al usuario para futuras consultas.

Leer y seguir atentamente las instrucciones de instala-
cién y uso a fin de asegurar un funcionamiento y vida util
6ptimos para el producto.

ATENCION

1. El termotanque debera destinarse al uso previsto por PEI-
SA, que no se responsabiliza de dafos ocasionados a per-
sonas, animales o cosas por errores de instalacion, reglaje
0 mantenimiento y por usos indebidos de este.

2. Si detecta pérdidas de agua, desconecte el equipo de
la corriente, corte el suministro de agua y vacielo (ver
seccion ‘Vaciado del termotanque’). Luego, contacte a
un profesional calificado de inmediato.

3. El termotanque puede utilizarse solo cuando esté co-
rrectamente instalado y en condiciones de uso.

4. No utilizar el termotanque sin la valvula de seguridad
incluida en la provision.

5. No conectar el termotanque a la instalaciéon eléctrica
hasta que no se encuentre completamente lleno de
agua.

6. Purgar el aire del termotanque antes del primer uso y
después de cualquier eventual tarea de mantenimiento
que implique su vaciado.

7. No abrir la carcasa inferior del equipo mientras el ter-
motanque esté conectado a la red eléctrica.
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8. Conectar el equipo sélo a tomacorrientes con conexion
a tierra.

9. No utilizar prolongadores de cables para conectar el
termotanque al tomacorrientes.

10. En caso de que el cable de alimentacion esté dafado, se
debe sustituir por uno original. El reemplazo debe reali-
zarse por personal calificado.

11.El tanque esta equipado con un dnodo de magnesio
de proteccién adicional contra la corrosion. Este es un
componente consumible. Se debe verificar el estado
del anodo de magnesio cada 12 meses y efectuar su
reemplazo, a lo sumo, cada 18 meses (ver secciéon “man-
tenimiento”).

12. Verificar cada 6 meses que la salida de la valvula de se-
guridad no se encuentre obstruida. Eliminar periédica-
mente los sedimentos calcareos. La frecuencia depende
de la dureza del agua de la zona.

PROHIBIDO

1. Este termotanque no debe ser utilizado por personas
(incluyendo los niflos) con capacidades fisicas, sensoria-
les 0 mentales limitadas o que no tengan una experien-
cia ni conocimientos apropiados, a menos que actien
bajo la vigilancia de una persona responsable de su
seguridad o hayan recibido instrucciones sobre su uso.

2. Que los nifos jueguen con el termotanque.

3. Que las tareas de limpieza y mantenimiento que corres-
ponden al usuario sean realizadas por nifios sin super-
vision.

4. Tocar el aparato con los pies descalzos y con partes del
cuerpo mojadas.

5. Modificar los dispositivos de seguridad o reglaje sin
contar con la autorizacién y las instrucciones del fabri-
cante del aparato.

6. Tensar, desconectar o retorcer los cables eléctri-
cos que salen del aparato, aunque este esté des-
conectado de la red de alimentacion eléctrica.



El termotanque eléctrico PEISATEA es un generador tér-
mico para produccién de agua caliente sanitaria (ACS). Sus

caracteristicas principales son las siguientes:
1. Calentamiento de agua por resistencia eléctrica.

2. Panel frontal con indicadores de funcionamiento.

Identificacion del termotanque

Etiqueta de informacidén
de eficiencia energética

Energia

Identificacion comercial

2.1 Datos técnicos

3.
4,
5.

Control de la temperatura de agua sanitaria.

Corte de seguridad por temperatura limite.

Valvula de sobrepresién para prevenir presiones eleva-

das en el equipo.

Etiqueta de informacion
de eficiencia energética

Energia

Placa de marcado

TEA30L TEAS50L TEASOL TEA100L
Codigo de producto 10001910 10001399 10001400 10001911
Capacidad nominal 30L 50 L 80 L 100 L
Presion maxima 0,8 MPa (8,0 bar)
Rango de temperatura 7-75°C

Temperatura de corte de seguridad 105 °C (reposicién manual)

Largo del cable de alimentacién Tm

Termotanque Eléctrico Analégico

EFICIENCIA ENERGETICA

Instalacion Para colgar, entrada y salida de agua inferior
CARACTERISTICAS ELECTRICAS
Tensién 220V~
Frecuencia 50/60 Hz
Potencia nominal 2000 W
Grado de proteccion IPX4

Clasificacién de eficiencia energética @ B
Consumo de energia nominal anual 901 kWh 1482 kWh 2129 kWh 2703 kWh
Tiempo de recalentamiento nominal 0,48 h 0,75h 1,77 h 281h
Temp. media del agua extraida 53°C 40°C 52°C 59°C

Alto 555 mm 698 mm 981 mm 1140 mm
Ancho 380 mm 416 mm
Profundidad 420 mm 456 mm
Peso neto 13,1 kg 15,6 kg 23,5kg 24,6 kg
Peso bruto 14,8 kg 18,2 kg 25,5kg 26,5 kg
Conexiones 1/2"BSP
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A IMPORTANTE

1. Lainstalacion eléctrica y el trabajo de plomeria deben
ser llevados a cabo por personal calificado, de acuerdo a
las instrucciones de instalaciéon y en cumplimiento con
la regulacion vigente.

2. Instalar el equipo en posicidn vertical.
3. Este equipo esta disefado para uso doméstico.

4. No instalar a la intemperie o en locales con temperatu-
ras de congelamiento de agua.

5. La instalacién debe realizarse en una pared de mam-
posteria o resistente al peso del equipo con agua.

6. Se debe dejar un espacio libre de 50 cm (como minimo)
por debajo del termotanque, para permitir operaciones
de mantenimiento.

7. Es recomendable instalar el equipo tan cerca como sea
posible de los puntos de servicio. De esta manera se re-
duce la pérdida de calor a través de las tuberias.

8. Utilice los accesorios de montaje incluidos con el ter-
motanque.

9. Eltermotanque debe instalarse en espacios en los cua-
les, ante una eventual pérdida de agua, no provoque
inundaciones ni dafos.

10. Montar bien el equipo a la pared, luego realizar la insta-
lacién hidraulica.

11. PEISA recomienda que durante la instalacién se tomen
todos los recaudos de seguridad y cumplimiento de
normativa vigente. Se recomienda el uso de elementos
de proteccion personal a fin de evitar posibles lesiones
durante el mismo.

12. El manual de instalaciéon, uso y mantenimiento forma
parte del equipo. Se recomienda su conservaciéon du-
rante la vida util del producto.

@ ATENCION

1. La presion de entrada maxima es de 0,8 MPa (8 bar). Si
la presién de servicio es igual o mayor que este valor,
es obligatorio instalar una valvula reductora de presion.

2. En caso de utilizar un conmutador eléctrico externo, ve-
rificar que las caracteristicas eléctricas se correspondan
con las del equipo.

3. En caso de que el cable de alimentacién esté danado,
se debe sustituir por uno original provisto por su servi-
cio al cliente. El reemplazo debe realizarse por personal
calificado.
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4, Eldesaglie de la manguera de descarga de la valvula de
seguridad debe ser hacia abajo y tener la salida despe-
jada siempre; caso contrario puede afectar el funciona-
miento del termotanque.

@ PROHIBIDO

1. No utilizar el termotanque sin la valvula de seguridad
incluida en la provisién en la entrada de agua.

2. No conectar eléctricamente el equipo antes de que se
haya llenado de agua y purgado el aire del termotan-
que. De otro modo causaria el sobrecalentamiento de
las partes eléctricas dafando los componentes.

3.1 Montaje del termotanque

1. Marque sobre la pared dos puntos a nivel a 230mm de
distancia.

2. Realice los agujeros con una mecha de 16mm de dié-
metro, entrando al menos 75mm en la pared.

3. Inserte la escarpia con la tuerca, manga y arandelas
puestas. Al girar la escarpia desde la cabeza la manga se
ird expandiendo, amurando asi el conjunto a la pared.
Deje la escarpia en posicién vertical para poder suspen-
der el termotanque desde la misma.

4. Cuelgue el termotanque desde las escarpias.

3.2 Valvula de seguridad

Antes de realizar la conexion eléctrica compruebe que
la valvula de seguridad funcione correctamente.

1. Instalar la cupla de extension entre la toma de entrada
de agua fria y la valvula de seguridad.

2. Lavdlvula de seguridad debe instalarse con la flecha en
el dorso de la misma apuntando hacia el tanque.

3. Instalar la manguera provista para la descarga de goteo.

3.3 Llenado de agua y purga de aire

Verifique que las conexiones hidraulicas estén bien se-
lladas y realizadas correctamente antes de comenzar con
el llenado.

1. Para comenzar con el llenado del tanque abra la llave de
paso en la linea de entrada de agua.

2. Abra algun punto de consumo de agua caliente para
que circule el agua.

3. Espere a que el agua salga sin burbujas de aire. Esto in-
dica que el tanque ya estd purgado de aire.

Una vez que se haya hecho la conexiéon hidraulica y se
haya llenado el termotanque, ponga la valvula de seguri-
dad en posicién de drenaje. Al hacer esto deberia salir agua
por la salida lateral.

De no ser asi puede que la vélvula esté conectada al re-
vés o que esté danada.

No utilice el equipo hasta solucionar el problema ya que
puede deteriorarse y se perdera la garantia.



3.4 Conexion eléctrica Local de instalacién

No conectar eléctricamente el equipo antes de que se min.
haya llenado de agua y purgado el aire del termotanque. < A 200
X . anclaje
1. Conectar el equipo a un tomacorriente de 220V/50Hz 230
con toma a tierra. P
2. La conexién debe estar fuera del alcance de la persona w
que esté utilizando el agua. Y
3. Todos los cables deben cumplir con la normativa vigen-
te. @ e
3.5 Indicaciones de instalacién
Accesorios incluidos con el equipo 0
8
Manual de instalacién, £ Sa/idaJ tEntrada
uso y mantenimiento S <
2 escarpias
de fijacion
Dimension Unidad TEA30L  TEASOL  TEASOL  TEA100L
A mm 386 416 416 416
Cupla de Vélvula de B mm 555 698 981 1140
extension seguridad
C mm 420 456 456 456
@ @ D mm | 170 310 540 625
E mm 185 204 244 315
Manguera de descarga

Instalacion de escarpias

Cupla de
extension

.

Valvula de seguridad y drenaje

Tornillo de fijacion
A\

Llave de drenaje de agua

. A IMPORTANTE
Salida de agua por
sobrepresién o drenaje

1. No utilizar el termotanque sin la valvula de seguridad.
2. No conectar eléctricamente el equipo antes de que se

Posicion drenaje haya llenado de agua y purgado de aire.

Proteccion por
sobrepresion
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El termotanque estara apagado y no calentara el agua
mientras esta la perilla a tope en sentido antihorario. Para
encender el termotanque, gire la perilla en sentido horario.

En su tope en sentido horario el agua se calentard a
75°C; la temperatura de control minima es de 7°C.

La luz indicadora de calentamiento permanecerd en-
cendida mientras se esté calentando el agua en el termo-
tanquey se apagara cuando el agua haya alcanzado la tem-
peratura de control.

Durante el proceso de calentamiento es normal ver un
ligero goteo en la vélvula de seguridad. No cubra el agujero
de salida de la valvula de seguridad si esto pasa.

Para apagar el termotanque gire la perilla a tope en sen-
tido antihorario.

Luz indicadora de calentamiento.
(Se encenderd mientras se esté

calentando el agua)
Minima Maxima
(7°Q) (75°Q)

Apagado

Todas las operaciones de mantenimiento deben ser lle-
vadas a cabo por personal calificado.

No olvide purgar el aire del termotanque después de
cualquier eventual tarea de mantenimiento que implique
su vaciado.

5.1 Verificacion de obstrucciones
en valvula de seguridad

La vélvula de seguridad provista acciona al sobrepasar
los 0,8MPa la presion de entrada al termotanque. Esta ac-
ciéon libera agua por la salida de drenaje. Es por esto que
es importante verificar reqularmente que la salida no esté
obstruida.

Las obstrucciones pueden causarse por sedimentos en
el agua o cal formada por la dureza presente en el agua.

Para verificar el drenaje por la valvula de seguridad se
debe desenroscar el tornillo de fijacion y abrir la llave de
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drenaje. Al hacerlo deberia salir agua por la salida inferior.

5.2 Vaciado de termotanque

Para vaciar el termotanque:
1. Desconectar el equipo de la toma eléctrica.

2. Cerrar el agua de red o la llave de paso que correspon-
da para cortar la entrada de agua al tanque.

3. Abrir un punto de consumo de agua caliente que
dependa del equipo.

4. Llevar la vélvula de seguridad a posicién de drenaje de
agua (ver Figura). La mayor parte del agua del tanque
se vaciara por este medio. CUIDADO: el agua puede
estar caliente todavia.

5. Esperar a que no salga mas agua por ninguno de los
dos puntos anteriores.

No olvide cerrar la valvula de seguridad antes de volver
a abrir la red de agua.

Drenaje

Tornillo de fijacion

Proteccion por sobrepresion

Salida de agua

5.3 Verificacion y reemplazo
del anodo de magnesio

El tanque esta equipado con un dnodo de magnesio -
proteccion adicional contra la corrosion - siendo este un
componente consumible. Se debe verificar el estado del
anodo de magnesio cada 12 meses y efectuar su reempla-
20, a lo sumo, cada 18 meses. Nota: esta recomendacién
puede variar segun la calidad del agua en la zona de
instalacion.

Para verificar y/o cambiar el anodo de magnesio, tenga
en cuenta que necesita un area libre de al menos 50cm por
debajo del termotanque.

1. Vaciar el termotanque (ver seccion “Vaciado de termo-
tanque”)

2. Sacar la tapa plastica inferior del termotanque.

3. Quite las cinco tuercas que sostienen la brida central
y desconecte las dos conexiones de la resistencia y el
cable de tierra que unen el conjunto resistencia-anodo.

4. Retire el &nodo de magnesio junto a la resistencia por
debajo del termotanque.

5. En caso de optar por un recambio, el repuesto también
incluye una junta que se recomienda intercambiar.

6. Volver a colocar el anodo y la resistencia en su posicién
original. Ajustando nuevamente las cinco tuercas de la



brida.

7. Conectar los cables de la resistencia y la conexion a tie-
rra.

8. Colocar la tapa plastica inferior.

5.4 Reposicidn del termostato

de seguridad

El equipo esta equipado con un termostato de seguri-
dad que se activa al alcanzar los 105°C y corta la alimenta-
Cion eléctrica al panel de control y el elemento calefactor.

Cuando se haya activado el termostato de seguridad, se
requiere hacer una reposicién manual para volver el termo-
tanque a su funcionamiento normal.

Para reactivar el termostato de seguridad:

1. Desconectar el equipo de la toma eléctrica.
2. Sacar la tapa plastica inferior del termotanque.

3. Presionar el botén de reposicién (Ver Figura).

Termostato de
reposicion manual

Botdn de reposicion de termostato

N

Esquema eléctrico

Termostato de
seguridad (105°C)

Termostato de regulacion
de temperatura en tanque

Regulacion manual
(7-75°Q)

L

N

Reposicién | 1

manual ] Q
I
|
I
|
I
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I
I
I
T
I

eiopedIpul zn

eIDUR)SISDY
ojuUIIWERUOIdUNY 3P

Componentes y estructura

Termdémetro

Luz indicadora
de funcionamiento

Panel de
encendido/apagado
y control de temperatura

&0

Anodo de proteccién

Corte de seguridad

Resistencia eléctrica por sobretemperatura
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Anomalias de funcionamiento

SINTOMA CAUSAS

Indicador de luz no enciende.
da o estda mal conectada.

La fuente de alimentacion no esta conecta-

SOLUCION

Llame al técnico para comprobar el siste-
ma eléctrico e indicadores.

El indicador esta roto.

peratura esta activado.

El termostato de seguridad por sobretem-

Reactive manualmente el termostato de
seguridad. (Ver secciéon “Mantenimiento”)

La temperatura del agua no | Resistencia defectuosa.

Contacte al servicio de post venta.

es suficientemente caliente.
mal o no funciona.

El controlador de la temperatura funciona

No le llega corriente al termotanque.

Compruebe que esté conectado a la
toma eléctrica.

No sale agua caliente por el

La valvula principal no funciona.

Abra la llave de paso.

grifo. Corte temporal de agua.

Resuelva la provisiéon de agua al domici-
lio.

Fuga de agua.
n o conexion.

Hay una pérdida de agua en la instalacié

Apriete las conexiones.

Hay una fuga en las juntas.

Apriete o cambie las juntas.

Problema en la red eléctrica.

Cortocircuito del elemento.

Contacte al servicio de post venta.

IMPORTANTE

ANTES DE PONER EN FUNCIONAMIENTO EL TERMOTANQUE, SUGERIMOS CONSULTAR EL MANUAL DE INSTRUCCIONES. PARA
HACER USO DE ESTA GARANTIA ES IMPRESCINDIBLE - SIN PERJUICIO DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS ESTIPULADOS EN

LOS APARTADOS SIGUIENTES - LA PRESENTACION DE LA FACTURA DE COMPRA.

Condiciones de la garantia: Plazo

PEISA garantiza los termotanques eléctricos TEA por el término de 2
afnos a partir de la fecha de venta indicada de la factura, y procedera a
reparar sin cargo en el plazo fijado, exclusiva y inicamente por intermedio

de un Servicio Técnico Autorizado.

Cobertura

La garantia se limita a defectos de fabricacion. Las eventuales sustitu-
ciones o reparaciones de partes del termotanque, no modifican la fecha de
vencimiento de la garantia. Dentro de los términos establecidos, PEISA se
compromete a reparar y sustituir gratuitamente las piezas defectuosas de
fabricacion a su exclusivo criterio. Las partes y componentes sustituidos en
garantia quedaran en propiedad de PEISA.

La revision del termotanque se realizara en el lugar donde se encuen-
tre instalado, siempre y cuando se encuentre dentro del radio de accion
del servicio técnico autorizado, fijado en 60km. De no ser posible su repa-
racion en el lugar, el mismo debera ser enviado al servicio técnico autori-
zado mas proximo, con el cargo del cliente.

Dentro de los 30 dias de la recepcion de la solicitud de servicio técnico
se procedera a la reparacién amparada por la presente garantia.

Estan excluidas de la presente garantia las fallas derivadas de:
® Equipos no instalados segun las reglas del arte y con respeto a las
leyes y reglamentacion en vigencia.

® Deficiencia de caudal o anormalidad de las instalaciones hidrau-
licas y/o eléctricas.

®  Tratamientos desincrustantes incorrectamente empleados.
® (Corrientes parasitas.
®  Mantenimiento inadecuado.

® Transporte inadecuado.

® Falta de realizacion de los servicios de mantenimiento preventivo.

Responsabilidad

Los servicios técnicos autorizados de PEISA intervienen sélo a titulo
de asistencia técnica en relacién con el usuario; el instalador es el respon-
sable de las instalaciones que deberdn respetar las prescripciones técnicas
indicadas en el presente certificado y en el manual de instalacion y uso

del equipo.

Vdlido unicamente
en el territorio de la
Republica Argentina.

Fecha Firma

Puesta en marcha

www.peisa.com.ar

Numero de serie

Técnico especializado
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+54 11 4107-5200
info@peisa.com.ar

Asesoramiento a Profesionales

Av. del Libertador 6655

C1428ARJ Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
Argentina

obras@peisa.com.ar

Servicio Técnico
0810-222-7378
www.peisa.com.ar/service

peisa.com.ar
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