
MANUA L D E USUARIO

CONTROL REMOTO

NOTA IMPORTANTE:
Por favor lea atentamente este manual antes de operar el equipo 
y consérvelo para futuras referencias.
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ESPECIFICACIONES DEL CONTROL 
REMOTO

Modelo

Voltaje nominal

Rango de alcance de la señal

Temperatura ambiente

RG36B(B)/BGE

3.0V (Pilas secas Lr03/LR03x2)

8 m

-5°C ~ 60°C

CARACTERÍSTICAS DE FUNCIONAMIENTO:
1. Modo de operación: AUTOMÁTICO (AUTO), REFRIGERACIÓN (COOL), DESHUMIDIFICACIÓN 
(DRY), CALEFACCIÓN (HEAT) y VENTILADOR (FAN).
2. Función de ajuste del temporizador en 24 horas.
3. Rango de temperatura de ajuste interior: 17°C – 30°C.
4. Función completa de la pantalla LCD.

CARACTERÍSTICAS DE LOS BOTONES DEL CONTROL REMOTO
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1. Botón ENCENDIDO/APAGADO (ON/OFF)
Presione este botón para iniciar el funcionamiento, presiónelo nuevamente para detener el
funcionamiento.

2. Botón TEMP ▼ / Botón TEMP ▲
Presione TEMP ▼ para disminuir la configuración de la temperatura interior. Presione TEMP ▲ 
para aumentar la temperatura interior.

3. Botón Selección de MODO (MODE)
Cada vez que se presiona este botón, se selecciona el modo de operación en el siguiente orden:

AUTO COOL DRY HEAT FAN 

[AUTOMÁTICO → REFRIGERACIÓN → DESHUMIDIFICACIÓN → CALEFACCIÓN → VENTILACIÓN].

Nota:
Por favor, no seleccione el modo CALEFACCIÓN (HEAT) si ha comprado una unidad sólo frío. El 
modo CALEFACCIÓN no está disponible en las unidades de sólo frío.

4. Botón BALANCEO (SWING)
Presione este botón para activar la función de balanceo automático de la rejilla horizontal. 
Vuelva a presionarlo para detener esta función.

5. Botón de DIRECCIÓN DE AIRE (DIRECT)
Presione este botón para cambiar el ángulo de balanceo de la rejilla. El ángulo de balanceo de 
la rejilla se modifica en 6° cada vez que se presiona este botón. Cuando la rejilla se balancea a 
cierto ángulo que pueda afectar el efecto de refrigeración o calefacción del aire acondicionado, 
automáticamente cambiará la dirección de balanceo. No se verá ningún símbolo en el visor al 
presionar este botón. (No disponible en unidades que no cuenten con esta función).

6. Botón DORMIDO (SLEEP)
Presione este botón para pasar al modo de funcionamiento de Ahorro de Energía. Vuelva a 
presionarlo para cancelar esta función. Esta función puede utilizarse en el modo REFRIGERACIÓN 
(COOL), CALEFACCIÓN (HEAT), y AUTOMÁTICO (AUTO) para mantener la temperatura que sea 
más confortable para usted.

7. Botón TURBO
Presione este botón para activar o desactivar la función Turbo. La función TURBO permite a 
la unidad alcanzar la temperatura configurada en menor tiempo. En el modo refrigeración, la 
unidad expulsará un fuerte aire frío a una velocidad de ventilación alta. En el modo calefacción 
(aplicable únicamente en las unidades que cuentan con un coeficiente de temperatura positivo, 
“PTC”), el PTC permitirá que la unidad emita aire caliente más rápidamente.
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8. Botón de ACCESO DIRECTO (SHORTCUT)
Establezca y active sus ajustes favoritos preseleccionados.
En la primera activación presione este botón, la unidad funcionará en modo AUTO (24°C) y la 
velocidad del ventilador será Auto.
Pulse este botón cuando el control remoto esté encendido, el sistema volverá automáticamente 
a los ajustes anteriores, incluyendo el modo de funcionamiento, la temperatura de ajuste, la 
velocidad del ventilador y la función dormido (si está activada).
Si pulsa más de 2 segundos, el sistema restablecerá automáticamente los ajustes de operación 
actuales, incluyendo el modo de funcionamiento, la temperatura de ajuste, la velocidad del 
ventilador y la función dormido (si está activada).

9. Botón VELOCIDAD DEL VENTILADOR (FAN SPEED)
Se utiliza este botón para seleccionar la velocidad de ventilación en el siguiente orden: 
AUTOMÁTICA (AUTO), BAJA (LOW), MEDIA (MED) o ALTA (HIGH). Cada vez que se presiona este 
botón, se cambia la velocidad de ventilación.

10. Botón TEMPORIZADOR ENCENDIDO (TIMER ON)
Presione este botón para iniciar la secuencia de encendido automático. Cada vez que se presione 
este botón, se incrementará el ajuste de tiempo automático en aumentos de 30 minutos. Cuando 
el tiempo de ajuste muestra 10, cada vez que se presione este botón, se aumentará el ajuste de 
tiempo automático en aumentos de 60 minutos. Para cancelar el programa de hora automática, 
simplemente ajustar el tiempo de encendido automático a 0.0.

11. Botón TEMPORIZADOR APAGADO (TIMER OFF)
Presione este botón para iniciar la secuencia de apagado automático. Cada vez que se presione 
este botón, se incrementará el ajuste de tiempo automático en aumentos de 30 minutos. Cuando 
el tiempo de ajuste muestra 10, cada vez que se presione este botón, se aumentará el ajuste de 
tiempo automático en aumentos de 60 minutos. Para cancelar el programa de hora automática, 
simplemente ajustar el tiempo de apagado automático a 0.0

12. Botón PANTALLA LED (LED)
Presione este botón para borrar los dígitos que se visualicen en el aire acondicionado, presiónelo 
una vez más para activar esta función. (No disponible en las unidades que no cuentan con la 
pantalla led).
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INDICADORES DE LA PANTALLA 
LCD

Pantalla digital
Esta pantalla mostrará la temperatura y, 
si la unidad se encuentra en el modo 
TEMPORIZADOR (TIMER), mostrará si el 
TEMPORIZADOR se encuentra activado 
o desactivado. Si la unidad se encuentra
en el modo VENTILACIÓN (FAN), no se 
mostrará nada en la pantalla.

Indicador de función 
DORMIDO
Muestra cuando la función 
está activada.

Indicador de transmisión
Éste indicador de transmisión emite 
una señal luminosa cuando el control 
transmite señales a la unidad interior.

Este visor muestra las 
configuraciones del 
TEMPORIZADOR. Es decir, si 
únicamente se ha programado
la hora de inicio de 
funcionamiento, la pantalla 
mostrará el tiempo del 
TEMPORIZADOR ENCENDIDO
(TIMER ON). Si únicamente se 
ha programado la hora de 
apagado, la pantalla mostrará 
el tiempo del TEMPORIZADOR 
APAGADO (TIMER OFF). Si se
 han programado ambas 
funciones, la pantalla mostrará
la hora del TEMPORIZADOR 
ENCENDIDO / APAGADO, lo 
que indica que se ha 
seleccionado tanto la hora
de inicio como la hora de 
apagado de la unidad.

Indicador de Encendido/Apagado
Éste símbolo se muestra cuando se enciende la unidad 
con el control remoto y desaparece al apagar la unidad.

Indicador de visor de 
temporizador

Indicador de la VELOCIDAD DE 
VENTILACIÓN
Presione el botón VELOCIDAD DE 
VENTILACIÓN (FAN SPEED) para 
seleccionar la velocidad de ventilación 
deseada (Automática – Baja – Media – 
Alta). La pantalla de LCD mostrará la 
velocidad seleccionado salvo que se 
haya seleccionado la velocidad 
Automática.

Vel. media

 Vel. baja

 Vel. alta
 El visor quedará en blanco 
en los modos AUTOMÁTICO 
y DESHUMIDIFICACION. 
La velocidad del ventilador no 
podrá ajustarse.  

 

Nota:
Todos los indicadores mostrados en la Imagen 2 figuran para el único fin de una clara 
presentación.
Sin embargo, durante el funcionamiento real se muestran en la ventana del visor solamente las 
señales funcionales relativas.
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OPERACIÓN DEL CONTROL 
REMOTO
COLOCAR/CAMBIAR PILAS
El control remoto usa dos pilas alcalinas (pilas no incluidas en el kit).
1. Para colocar las pilas, deslice la tapa ubicada en la parte posterior del control remoto e instale 
las pilas de manera que coincidan con las polaridades (+ y -) que se muestran en el interior del
compartimiento del control remoto.
2. Para cambiar las pilas viejas, use el mismo método antes mencionado.

Nota:
1. Al cambiar las pilas, no use pilas viejas o de diferente clase. De lo contrario, puede provocar el 
mal funcionamiento del control remoto.
2. Cuando no utilice el control remoto por largo tiempo, retire las pilas y de este modo evite que el
sulfatado de las pilas dañe el control remoto.
3. La vida útil promedio de las pilas en condiciones de uso normales es de 6 meses.
4. Reemplace las pilas cuando no se escuche el pitido de la unidad interior o si la luz del Indicador 
de Transmisión no se enciende.
5. No deseche las pilas como si fueran residuos urbanos. Sepárelas para darle el tratamiento 
especial adecuado.

FUNCIONAMIENTO AUTOMÁTICO
1. Presione el botón MODO (MODE), para seleccionar el modo de funcionamiento AUTOMÁTICO.
2. Presione el botón TEMP (TEMPERATURA) para establecer la temperatura ambiente deseada. 
La temperatura más confortable oscila entre los 21°C y los 28°C.
3. Presione el botón ENCENDIDO / APAGADO (ON/OFF) para encender el aire acondicionado. 
La luz de FUNCIONAMIENTO en el visor de la unidad interior se encenderá. La velocidad de 
ventilación se programará en forma automática con lo cual no se verán indicadores de velocidad 
de ventilación en la pantalla del control remoto.
4. Presione el botón ENCENDIDO / APAGADO (ON/OFF) nuevamente para detener el 
funcionamiento de
la unidad.

Nota:
1. En el modo Automático, el aire acondicionado puede lógicamente elegir el modo 
REFRIGERACIÓN, VENTILACIÓN y CALEFACCIÓN detectando la diferencia entre la temperatura 
ambiente real de una habitación y la temperatura de ajuste en el control remoto.
2. Si el modo Automático no le resulta confortable, puede seleccionar manualmente el modo 
deseado.

FUNCIONAMIENTO EN MODO REFRIGERACIÓN / CALEFACCIÓN (EL MODO 
CALEFACCIÓN NO ESTÁ DISPONIBLE EN LOS MODELOS DE SÓLO FRÍO) Y 
VENTILACIÓN
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1. Si el modo Automático no le resulta confortable, puede seleccionar manualmente el modo 
deseado, ya sea REFRIGERACIÓN, CALEFACCIÓN o VENTILACIÓN.
2. Presione el botón TEMP (TEMPERATURA) para establecer la temperatura ambiente. En el 
modo REFRIGERACIÓN, la temperatura más confortable es a partir de los 21°C. En el modo 
CALEFACCIÓN, la temperatura más confortable es por debajo de los 28°C.
3. Presione el botón de VELOCIDAD DE VENTILACIÓN para seleccionar el modo VENTILACIÓN 
en velocidad AUTOMÁTICA, ALTA, MEDIANA o BAJA.
4. Presione el botón ENCENDIDO / APAGADO (ON/OFF), la luz indicadora de que la unidad está 
en funcionamiento se enciende y el aire acondicionado comenzará a funcionar en el modo que 
se haya programado. Presione nuevamente el botón ENCENDIDO / APAGADO (ON/OFF) para 
detener el funcionamiento de la unidad.

Nota:
1. En el modo VENTILACIÓN, no se puede controlar la temperatura de la habitación. Mientras 
que la unidad funciona en este modo, únicamente pueden realizarse los pasos 1, 3 y 4.

FUNCIONAMIENTO DESHUMIDIFICACIÓN (DRY)
1. Presione el botón MODO (MODE), para seleccionar el modo de funcionamiento 
DESHUMIDIFICACIÓN.
2. Presione el botón TEMP (TEMPERATURA) para establecer la temperatura ambiente deseada, 
entre los 17°C y los 30°C.
3. Presione el botón ENCENDIDO / APAGADO (ON/OFF), la luz indicadora de que la unidad 
está en funcionamiento se enciende y el aire acondicionado comienza a funcionar en el modo 
DESHUMIDIFICACIÓN a una velocidad de VENTILACIÓN BAJA. Presione el botón ENCENDIDO / 
APAGADO (ON/OFF) nuevamente para detener el funcionamiento de la unidad.

Nota:
Debido a la diferencia entre la temperatura fijada de la unidad y la temperatura real del ambiente, 
en el modo DESHUMIDIFICACIÓN el aire acondicionado operará automáticamente muchas 
veces sin ejecutar el modo REFRIGERACIÓN y VENTILACIÓN.

FUNCIONAMIENTO TEMPORIZADOR (TIMER)
Al presionar el botón TEMPORIZADOR ENCENDIDO (TIMER ON) se puede ajustar la hora de 
encendido automático de la unidad. Al presionar el botón TEMPORIZADOR APAGADO (TIMER 
OFF) se puede ajustar la hora de apagado automático de la unidad.

1. Para ajustar la hora de encendido automático
1.1 Presione el botón TIMER ON. El control remoto mostrará TIMER ON, el último ajuste de tiempo 
de encendido automático y la señal “h” se mostrarán en el área del visor LCD. En ese momento, 
ya está listo para reajustar la hora de encendido automático y COMENZAR la operación.
1.2 Presione de nuevo el botón TIMER ON para ajustar la hora de encendido automático deseada.
1.3 Luego de ajustar el TIMER ON, existirá una demora de medio segundo antes de que el control
remoto transmita la señal al aire acondicionado. Posteriormente, y luego de otros dos segundos
aproximadamente, la señal “h” desaparecerá y reaparecerá la temperatura ajustada en la 
ventana del visor LCD.
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2. Para ajustar la hora de apagado automático
2.1 Presione el botón TIMER OFF. El control remoto mostrará TIMER OFF, el último ajuste de 
tiempo de apagado automático y la señal “h” se mostrarán en el área del visor LCD. En ese 
momento, ya está listo para reajustar la hora de apagado automático y DETENER la operación.
2.2 Presione de nuevo el botón TIMER OFF para ajustar la hora de apagado automático deseada.
2.3 Luego de ajustar el TIMER OFF, existirá una demora de medio segundo antes de que el 
control remoto transmita la señal al aire acondicionado. Posteriormente, y luego de otros dos 
segundos aproximadamente, la señal “h” desaparecerá y reaparecerá la temperatura ajustada 
en la ventana del visor LCD.

3. Ajuste de la hora de encendido y apagado
3.1 Presione el botón TIMER ON. El control remoto mostrará TIMER ON, el último ajuste de 
tiempo de encendido automático y la señal “h” se mostrarán en el área del visor LCD. En ese 
momento, ya está listo para reajustar la hora de encendido automático y comenzar la operación.
3.2 Presione de nuevo el botón TIMER ON para ajustar la hora de encendido automático deseada.
3.3 Presione el botón TIMER OFF. El control remoto mostrará TIMER OFF, el último ajuste de 
tiempo de apagado automático y la señal “h” se mostrarán en el área del visor LCD. En ese 
momento, ya está listo para reajustar la hora de apagado automático y detener la operación.
3.4 Presione de nuevo el botón TIMER OFF para ajustar la hora de apagado automático deseada.
3.5 Luego de ajustar el TIMER, existirá una demora de medio segundo antes de que el control 
remoto transmita la señal al aire acondicionado. Posteriormente, y luego de otros dos segundos
aproximadamente, la señal “h” desaparecerá y reaparecerá la temperatura ajustada en la 
ventana del visor LCD

MODIFICAR EL TEMPORIZADOR
• Para modificar la hora del TEMPORIZADOR ENCENDIDO / APAGADO, simplemente presione el 
botón TEMPORIZADOR correspondiente y reprograme la hora.
• Para cancelar el ajuste del TEMPORIZADOR ENCENDIDO / APAGADO, simplemente ajuste la 
hora del TEMPORIZADOR a 0.0.

Nota:
La hora de ajuste es una hora relativa. Es decir, el ajuste de la hora se basa en la demora de la 
hora actual.

ADVERTENCIA
1. Asegúrese de que no hayan obstáculos entre el control remoto y el receptor de la unidad 
interior, de lo contrario, el aire acondicionado no funcionará.
2. Mantenga el control remoto alejado de cualquier líquido.
3. Proteja el control remoto de las altas temperaturas y la exposición a la radiación.
4. Mantenga el receptor de la unidad interior protegido de la luz directa del sol, de lo contrario, el 
aire acondicionado puede presentar problemas en el funcionamiento.
5. Mantenga el control remoto protegido de las interferencias electromagnéticas provocadas por 
otros electrodomésticos.
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