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1. INFORMACION GENERAL

Este manual contiene informacion relativa a la ins-
talacion, el uso, el mantenimiento y las recomen-
daciones generales de los Calefones Diva Acqua F.

PEISA recomienda su lectura antes de proceder a
instalar el artefacto. Si después de su lectura toda-
via quedan interrogantes, comuniquese con nues-
tro servicio de atencidn al cliente o con el distribui-
dor oficial de su zona.

Es importante que el instalador utilice este manual
al momento de la instalacion y puesta en marcha, y
luego lo entregue al usuario para futuras consultas.
PEISA no se considera responsable por eventuales
danos derivados de usos impropios, incorrectos o
distintos para los que fue disefiada el artefacto, o
por no respetar las instrucciones contenidas en el
presente manual. La instalacién, el mantenimiento
y cualquier otra operacion, se deben realizar respe-
tando las indicaciones suministradas por el fabri-
cante. La instalacion debe cumplir con las normati-
vas del ENARGAS y/o locales que corresponda.

IPEISA
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El calefén Diva Acqua F es un equipo de alto rendimiento para la produccion
instantea de agua caliente sanitaria. Funciona con sistemas tecnolégicamente de
vanguardia, siendo sus caracteristicas principales las siguientes:

Eficiencia energética Clase A, siendo ésta la mas alta calificacién ENARGAS
del mercado.

Intercambiador de calor gas-agua construido integramente en cobre para
obtener un alto rendimiento.

Quemadores de acero inoxidable de nuevo disefio, tipo multigas.

Camara de combustion estanca, que lo habilita para su instalacién en vi-
viendas monoambiente y banos.

Sistema de tiro forzado con ventilador incorporado para la evacuacion de
los productos de combustion, en longitudes maximas admisibles de hasta
20 metros (conductos separados) o 6 metros (conductos coaxiales).

Vélvula de gas modulante, que reduce al minimo el consumo de gas.
Encendido electrénico automatico con deteccion de llama por ionizacién.
Sensores de temperatura de contacto

Dispositivo de seguridad para deteccion de anomalias de tiraje.

Termostato de seguridad limite para el intercambiador, con bloqueo de
funcionamiento del quemador ante sobretemperaturas.

Control de salida de los productos de combustion por presostato diferen-
cial que bloquea el quemador al detectarse anomalias de funcionamiento.

Dimensiones externas reducidas, destacandose su altura de 70 cm.

Contenido del embalaje:

Manual del Usuario

Calefén
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KIt escarpias para montaje en pared.
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Dimensiones generales
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Dimensiones generales
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Referencias de dimensiones generales
A Salida Agua Caliente Sanitaria (ACS) (1/2")
B Entrada Gas (3/4")
C Entrada Agua Fria Sanitaria (AFS) (1/2")
0
§ Referencias de componentes principales
=}
3 1 Ventilador 7 Electrodo encendido/ionizacion
E 2 Presostato de humos 8 Conexion salida ACS
=
s 3 Intercambiador 9 Conexién entrada de gas
4 Quemador 10 Conexién entrada AFS
5 Termostato de seguridad 80°C 1 Flujostato agua sanitaria
6 Vélvula de gas 12 Tablero de control

www.peisa.com.ar
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Componentes principales
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TR

Potencia consumida keal/h 19800 26300 32000
PCS (max.) GL 23000
Potencia consumida GN 7000
PCS (min.) oL | ke 6000
GN 16500 21800 26600
Potencia util PCS (max.) kcal/h
GL 19200
N . GN 6000
Potencia util PCS (min.) kcal/h
GL 5000
Rendimiento nominal GN Vil 14 17 22
(salto térmico 20°C) GL 15,5
Presién gas GN 180
alimentacién oL | MmCA 280
Presion gas en GN 78 135 130
quemador (méax.) GL mmCA 270
Tiempo de seguridad
al encendido S€g. 7
Caudal minimo de agua I/min 3
Norma de aprobacién - NAG 313
Categoria - 2H | 1H/1BP | 12H

Caracteristicas Electricas

Tension V CA 220
Frecuencia Hz 50
Potencia w 150

Dimensiones

Ne° matricula Gas Natural
14 L: 01-0089-04-004
17 L: 01-0089-04-005
22 L: 01-0089-04-006

www.peisa.com.ar
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Alto mm 700
Ancho mm 400
m Profundidad mm 245
Peso kg 20.2
2 z
§ Er?tnrg)c(ile(:)/galida Agua i G1/2"
% Conexién Entrada Gas - G3/4”
=

Ne° matricula Gas Liquado
17 L: 02-0089-04-001
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OROROMOE,

OfE ©

Referencias

1 Pulsador Encendido/Apagado 4 LED indicador alimentacién eléctrica
2 Display 5 Pulsador Reset
3 LED Indicador llama 6 Pulsador Regulacion temperatura agua sanitaria
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Identificacidon

La identificacion de los calefénes Diva Acqua F se realiza mediante:
Etiqueta de identificacién del producto: Contiene cédigo del producto y nu-

mero de serie.

Etiquetas segun normativa ENARGAS: Placa de marcado, sello IGA, clasifica-

cién energética y advertencias de seguridad.

Calefén

Etiqueta
Identificacion
Producto

Etiqueta de
advertencias

Sello de calidad
IGA

Placa de
Marcado

Embalaje

Etiqueta
Identificacion
Producto

Etiqueta de clasificacion
eficiencia energética

Etiqueta de
advertencias

www.peisa.com.ar
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Dispositivos de control y sequridad

Los calefones Diva Acqua F estan equipados con los siguientes dispositivos de
control y seguridad:

e (Control digital de la temperatura.

e Termostato de sequridad por sobretemperatura

® Presostato de humos para deteccion de anomalias de tiraje

® Sensor de temperatura Agua Sanitaria

PELIGRO:
No poner en servicio el calefén si los dispositivos de
seguridad no funcionan o fueron manipulados.

La sustituciéon de los dispositivos de seguridad
corresponde Unicamente al personal profesional calificado,
que utilizard solamente componentes originales PEISA.

IPEISA
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Esquema hidrdulico y de combustién
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Referencias

A Entrada de agua fria B Entrada de gas C Salida de agua caliente
2
]
3 1 Salida de humos/Entrada de aire 8 Flujostato
% 2 Presostato diferencial de humos 9 Cémara de combustion
% 3 Cémara estanca 10 Termometro
= 4 Encauzador de humos 1 Electrodo de encendido
5 Ventilador 12 Vélvula de gas
6 Intercambiador de gas-agua 13 Quemador
7 Termostato de seguridad
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Esquema eléctrico
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La instalacion debe ser realizada por un instalador matriculado y en un todo
de acuerdo con lo establecido en las Disposiciones y normas minimas para la eje-
cucion de instalaciones de gas.

Antes de la instalacién

El calefén debe conectarse a una instalacién de agua
sanitaria dimensionada de acuerdo a sus prestaciones y a su
potencia.

Distancias minimas

Para permitir realizar las operaciones de man-
tenimiento, es necesario respetar distancias
minimas en la instalacion.

Local de instalacion

El local donde se instale el calefén debe cum-
plir con las disposiciones de ENARGAS, provin-
ciales y municipales.

El calefén Diva Acqua F fue disefiado para ser
instaldo en interiores o protegido de agentes

climaticos; no es apto para uso en exteriores. P
Cuando se trate de calefones que funcionen %
con gas licuado (modelo 17) no podran insta- ~
larse en subsuelos. '/g k

El calefon Diva Acqua F posee camara de
combustién y circuito de alimentacién de aire
estancos con respecto al ambiente, por lo tan- /
to se puede instalar en cualquier tipo de local, ~
incluyendo viviendas monoambiente y bafios.

> 900

/L
Y.

Manual del Usuario

Recomendaciones
Es altamente recomendable instalar en el local donde

, se ubicara el calefon un detector de gas y monoxido de
carbono PEISA. Consulte a PEISA o su Red de Distribuidores
Oficiales la para adquisicion de accesorios.

www.peisa.com.ar
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Accesibilidad

Para acceder al interior del calefén deben realizarse los siguientes pasos:

Atencion:
Solo personal autorizado

- Quitar los dos tornillos inferiores

a K . Tirar levemente del panel hacia el
frente y levantarlo hasta desengan-
charlo de los planos superiores.

- Retirar los 2 tornillos frontales que fi-
jan la tapa de la cdmara estanca.

- Tirar levemente de la tapa hacia el
frente y levantarla hasta desengan-

charla de los pernos superiores.

-
N

Manual del Usuario
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Conexion de gas

Las Calefones Acqua Diva F se comercializan para funcionamiento con gas na-
tural (GN) o gas licuado (GL), segiin modelo.

Se debe respetar el dimensionado de la tuberia de alimentacién de gas en
funcién de la potencia consumida por el calefén y el tipo de gas, de acuerdo a
normativa vigente.

Antes de realizar la conexidn, es necesario verificar:

Que la tuberia de gas esté de libre residuos que puedan comprometer el
funcionamiento del calefén. Se recomienda colocar un filtro.

Que el tipo de gasy la presion del mismo se corresponda con el modelo de
calefén. Ver placa de marcado en el equipo.

La existencia de una valvula reglamentaria de corte de paso de gas a al
calefon.

El didmetro de la conexién de gas entre la tuberia y el calefén debe ser
igual o superior al didmetro de conexién del calefén.

Antes de la puesta en marcha del calefén, es necesario verificar:

El control de la estanqueidad de la instalacion de gas y sus conexiones.
El purgado del aire de la tuberia de gas.

Con funcionamiento a gas licuado (modelo 17) es absolutamente necesa-
rio la instalacion de un regulador de presion antes del calefon.

Control de la presién de gas

Presion de alimentacion
Con funcionamiento a gas licuado (modelo 17) es absolutamente necesaria la
instalacion de un regulador de presién a la salida del suministro de gas.

Presion alim ent. [mm CA]

Gas Natural 180

Gas Licuado 280

www.peisa.com.ar
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Presion en el quemador

La verificacion de la presién de gas en el quemador debe realizarse con el cale-
fén en funcionamiento. Debera procederse mediante los siguientes pasos:

Aflojar el tornillo que se encuentra dentro de la toma de presion de salida
de gas, de la valvula.

Insertar la sonda de un mandémetro de presién diferencial que indique la
presion en milimetros de columna de agua.

Encender el calefén, configurando la temperatura de funcionamiento al
maximo.
Una vez que el quemador alcance la potencia maxima, verificar

que la presién coincida con los valores de la tabla de caracteristicas técni-
cas, segun modelo (pag 10).

Desmontar la sonda del manémetro y apretar el tornillo de la toma de pre-
sion.
En el caso que no se alcance la presion maxima, verificar la presiéon de en-

trada insertando la sonda en la toma de presién de entrada y repitiendo el
procedimiento

Toma de presién
de entrada

IPEISA
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Cambio de tipo de gas (solo modelos 17)

Para la transformacién de un calefén de gas natural a gas licuado o viceversa
se deberd recurrir al Servicio Técnico de PEISA o su Red de Distribuidores Oficiales,
empleando repuestos originales.

La secuencia de operaciones a realizar es la siguiente:
e Sustituir los inyectores en el quemador. Ver didmetros en tabla de caracte-
risticas técnicas.

e Regular la valvula de gas en el quemador
e Controlar la presién en el colector
e Reemplazar la placa de marcado en el equipo

e Configurar la plaqueta electrénica segun el tipo de gas utilizado

Conexion a red de agua sanitaria

La dureza del agua condiciona la frecuencia de limpieza del intercambiador.
La presencia en el agua de residuos sélidos o impurezas (como en el caso de ins-
talaciones nuevas) podria perjudicar el correcto funcionamiento de los compo-
nentes del calefon).

Importante

Si se destina a REEMPLAZAR a otro calefén INSTALADO,
verifique previamente su COMPATIBILIDAD con el sistema de
VENTILACION EXISTENTE.

El cumplimiento de estas indicaciones y un periédico
mantenimiento, evitaran RIESGOS PARA LA VIDA de los
ocupantes de la vivienda.

Manual del Usuario E
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Tipos de conductos de aspiracion / evacuacion de humos

Los calefones Diva Acqua F son aptos para ser instalados con conductos de as-
piracion / evacuacion coaxiales o separados. Las longitudes maximas admisibles
para estos conductos son:

Conductos coaxiales: 6 m
Conductos separados: 20 m

Posibilidad de desviaciones con codos de 45° y/o 90° hasta un maximo de
3 codos adicionales (90°) o 6 codos adicionales (45°).

Por cada codo 90° adicional, debe descontarse 1 m a la longitud de con-
ductos calculada.

Por cada codo 45° adicional, debe descontarse 0.5 m a la longitud de con-
ductos calculada.

El primer codo 90°, montado sobre el calefén, no debe computarse en el
calculo de longitud de conductos.

Se acepta la instalacion de 2 codos consecutivos (codo y contracodo).

El dltimo tramo debe ser siempre horizontal, con leve pendiente descen-
dente hacia el exterior, de 1% como minimo, para prevenir ingreso de agua
de lluvia. En el extremo debe colocarse el terminal antiviento provisto.

Los conductos y sus accesorios deben ser los especificos comercializados por
PEISA. Estos kits se suministran por separado, con el fin de poder responder a las
distintas soluciones de instalacion.

Para mas informacion, consultar las instrucciones de instalacién incluidas en
los kits.

Todas las alternativas de conductos de aspiracion / evacuacion son del tipo
“camara estanca’, ya que tanto la toma de aire como la evacuacién de humos se
produce en el exterior del ambiente donde se encuentra el calefén. Esta caracte-
ristica permite su instalacion en viviendas monoambiente y bafos.

IPEISA
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Conductos coaxiales

Formado por un tubo de aluminio 860 mm para la evacuacién de humos, y
un tubo de PVC 100 mm para la aspiracion de aire, dispuestos en forma coaxial.

Codo Coaxial
@60 /@100 Tubo de PVC

@100 mm \

Il = Il
Tubo de aluminio

@60 mm

Guarnicién
cubre muro

ﬂ O.O;O APEISA
VISTA DE FRENTE

000

Min. 20 mm

Terminal
antiviento

2%

128

Manual del Usuario H
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Instalacion del kit codo coaxial
Para longitudes de conductos menores a Tm colocar el restrictor de humos
dentro del codo de salida de humos. El mismo queda posicionado a presion.

Colocar los o'ring de silicona en los respectivos alojamientos del codo de sali-
da de humos. Insertar el codo en la brida sin atornillarlo.

Colocar el conjunto sobre la salida del ventilador, sellando el apoyo con la jun-
ta de neoprene provista. Verificar el correcto sellado. Verificar el correcto sellado
del o'ring contra la salida del ventilador y atornillar la brida al techo del calefén.

Presentar la abrazaderay la cupla elastica en el tubo de PVC. Introducir el tubo
de aluminio en el codo de salida de humos asegurando el sellado con el o'ring.

Posicionar el tubo de PVC y sellar la unién de este con el codo mediante la
cupla elastica. Fijar el conjunto atornillando la abrazadera a su alrededor.

Fijar el codo a la brida, utilizndo tornillos autoperforantes, o agujereando a @3
y utilizando tornillos tipo parker.

Codo Coaxial O'ring Tornillos Tuerca

Restrictor

de Humos
O’ring
Cupla Abrazadera
ﬁ E Elastica
ﬁ ﬁ Tornillos
Y N .
< Brida
— N
B
Guarnicion
.’ de neoprene
N
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Instalacion del kit vertical coaxial

Colocar los o'ring de silicona en los
respectivos alojamientos conector
vertical.

Colocar el conjunto sobre la salida
del ventilador, sellando el apoyo con
la junta de neoprene provista.

Conectar la cupla @60 al ventilador.

Verificar el correcto sellado del o'ring
contra la salida del ventilador y ator-
nillar la brida al techo del calefon.

Presentar la abrazadera la cupla elds-
tica en el tubo de PVC. Introducir el
tubo de aluminio en el codo de sali-
da de humos asegurando el sellado
con el o'ring.

Posicionar el tubo de PVC y sellar la
union de este con el conector verti-
cal mediante la cupla eléstica. Fijar el
conjunto atornillando la abrazadera
a su alrededor.

www.peisa.com.ar
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Tornillos
Tuerca

Cupla
Elastica

O’ring

Restrictor
de humos

Cupla de
Aluminio

O’ring

Tornillos

Brida

Guarnicién
de Neoprene
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Opcion a) Codo + tramo horizontal

A partir del calefén, codo a 90° y tramo horizontal, con posibilidad de desvia-

siones especificadas.

m
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Opcion b): conducto vertical + codo + conducto horizontal
A partir del calefdn, kit de salida vertical, tramo vertical, codo a 90° y ultimo

;E

O ‘o >

BREISA
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Conductos separados

Formado por dos tubos de aluminio @80 mm, tanto para la evacuacion de
humos como para la aspiracién de aire, con recorridos separados e individuales.

En todos los casos, en el extremo final de la salida se coloca el terminal anti-
viento, y en el de aspiracion la rejilla.

Los terminales de los conductos de evacuaciéon de humos y de aspiracién no
deben ubicarse en paredes opuestas del edificio.

Instalacion del kit conductos separados:

El conducto de salida de gases siempre queda ubicado alineado con la salida
de gases del calefén, mientras que el de aspiracion puede rotarse 360° sobre el
eje de la salida, con posiciones cada 45°.

Verificar que todas las partes queden correctamente montadas para evitar fu-
gas de productos de combustion.

Ofing. _— @

Parte
Superior” ~
- Cupla
~ 7 7 para electroventilador
% Junta
~ 7 "degoma
- Soporte
T 7 Tunta
Parte S——
T e — i Junta
Inferior e e g
” de neoprene

IPEISA
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Opcion c): codo/tramo vertical + conductos horizontales
A partir del calefén, kit de salida paralela, codo a 90° y/o tramo vertical y ulti-
mo tramo horizontal, con posibilidad de desviaciones especificadas.

—

DPEISA

Manual del Usuario E Caldera Mural Diva - Nombre de Seccion
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ATENCION

En caso que el cordén de alimentacién deba ser
reemplazado contacte al Servicio Técnico Autorizado de
PEISA.

Conexion eléctrica

La alimentacion eléctrica al calefon debe ser con linea monofasica de 220
v 50Hz.

Es obligatorio respetar la polaridad (fase-neutro) y la conexién a tierra indi-
cadas en la ficha de conexién eléctrica del calefén.

El tomacorriente donde se conecte la ficha del calefén debe estar accesible

y no a menos de 0,2 metros de cualquier punto del calefén, no debiendo
quedar en ningun caso tapado por el calefén.

Es recomendable instalar una llave termomagnética bipolar de 3A, de pro-
tecciéon exclusiva para el calefon.

Verificar que la seccién de los cables de alimentacién eléctrica sea la ade-
cuada a la potencia maxima absorbida por el equipo.

No colocar extensiones, triples ni otros elementos intermedios entre la fi-
cha del calefén y el tomacorriente de la pared.

IPEISA
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Este aparato no debe ser utilizado por personas (incluyendo los nifios) con ca-
pacidades fisicas, sensoriales o mentales limitadas o que no tengan experiencia ni
conocimientos apropiados, a menos que actuen bajo la vigilancia de una persona
responsable de su seguridad o hayan recibido instrucciones sobre el uso

Acqua

Caldera Mural Diva - Nombre de Seccion

Manual del Usuario
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Encendido

Conectado de Calefon
Abrir llave de paso de alimentacion de gas y conectar a la instalacion eléctrica.
Se encendera el LED indicador de alimentacion eléctrica

Calefon listo para su uso

Encender presionando el pulsador. Se encenderd el display. O
O
Fijar el valor de temperatura de agua caliente deseada
mediante las teclas
r

Recomendaciones
Para optimizar la eficiencia del calefén, es importante

, establecer una correcta y confortable temperatura de uso
del agua, reduciendo al minimo la mezcla con agua fria.

Cada vez que se requiera agua caliente, abriendo una canilla por ejemplo, el
calefén se encenderd, modulando su llama para alcanzar y mantener la tempera-
tura fijada.

Cuando finalice la demanda de agua caliente, al cerrar la canilla, el quemador
se apagara por completo. El calefén no consume gas en este estado.

Caldera Mural Diva - Nombre de Seccion

Apagado

Apagar el calefén presionando la tecla 9

Recomendaciones

Par el apagado por un tiempo prolongado se recomienda
, desconectar la energia eléctrica y cerrar la llave de paso de

alimentacion de gas.

Manual del Usuario

IPEISA

Manual_Calefon Diva 14 17 21_148x210.indd 31 9/3/18 9:44 ‘



Anomalias de funcionamiento

En caso de anomalias de funcionamiento, el calefén realiza un autodiagnosti-
co mediante un cédigo, de lectura en el display del panel de control. Para reiniciar
el calefén presione la tecla O
O
Si el artefacto sigue indicando repetidamente la anomalia llame a un servicio

técnico PEISA.

ANOMALIA

cODIGO

POSIBLE CAUSA

AUTODIAGNOSTICO

ACCION

Consulte servicio

EO - P
técnico PEISA
Falta de energia
eléctrica en electrodo
de encendido Presione la tecla reset, por
al menos dos segundos,
E2 Chispa de encendido si la anomalia persiste
débil o fuera de lugar o se repite, consulte
- servicio técnico PEISA.
B Falta de gas en
9 quemador
wv
2 Quemador no
o enciende
g E4 Anomalia sensor agua
S caliente
=z
©
2
= Anomalia en salida de Consulte servicio
g E6 técnico PEISA
E} humos
=
©
s
(7]
o Falso contacto
S E9 dispositivo de
seguridad o control
Presione la tecla reset, por
al menos dos segundos
2 Quemador h SSGIIEIEE,
5 E7 Sobre temperatura si la anomalia persiste
3 se apaga .
z o se repite, consulte
3 servicio técnico PEISA.
©
= Llame a servicio de atencién
E al cliente para realizar el
= Quem_ador no SE Alerta mantenimiento | mantenimiento y presione
enciende

la tecla reset para que la
caldera siga funcionando.

www.peisa.com.ar
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Instrucciones para el mantenimiento ordinario

Se recomienda efectuar un mantenimiento anual del artefacto, un correcto
mantenimiento favorece a su economia de uso.

Las tareas de mantenimiento las debe realizar un servicio autorizado de PEISA.

ATENCION

No limpie el exterior del aparato con sustancias abrasivas
agresivas o facilmente inflamables.

Antes de realizar la limpieza apague el equipo.
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+54 11 4107-5200
info@peisa.com.ar

Asesoramiento a Profesionales

Av. del Libertador 6655

C1428ARJ Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Argentina

obras@peisa.com.ar

Servicio Técnico
0810-222-7378
www.peisa.com.ar/service

peisa.com.ar

APEISA

Una empresa de fy
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